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นโยบายการคุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคลส าหรับผู้ใช้เว็บไซต์ 

บริษัท ช. การช่าง จ ากัด (มหาชน) 

 

1. วัตถุประสงค์ 

บริษทั ช. การช่าง จ ากดั (มหาชน) (“บริษัทฯ”) ตระหนกัถึงความส าคญัของความเป็นส่วนตวัของท่าน และเห็นความจ าเป็น
ในการจดัการขอ้มูลส่วนบุคคล (ตามค านิยามดา้นล่าง) ให้เหมาะสมและถูกตอ้งตามหลกักฎหมาย บริษทัฯ จึงไดน้ านโยบาย
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลส าหรับผูใ้ชเ้วบ็ไซต์ฉบบัน้ี (“นโยบายฯ”) มาบงัคบัใชเ้พื่อคุม้ครองสิทธิของท่านท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การประมวลผล (ตามค านิยามดา้นล่าง) และการจดัการขอ้มูลส่วนบุคคลของบริษทัฯ บริษทัฯ จะใช้มาตรการทุกอย่างท่ี
สมเหตุสมผลและจ าเป็น เพื่อคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลให้สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 
2562 รวมถึงกฎหมายและขอ้บงัคบัอื่น ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง (เรียกรวมกนัว่า “กฎหมายฯ”) อีกทั้งรักษามาตรการในการคุม้ครอง
ขอ้มูลให้เหมาะสม 

เพ่ือให้บรรลุวตัถุประสงคต์ามนโยบายฯ ฉบบัน้ี บริษทัฯ จะท าหนา้ท่ีเป็นผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล และ/หรือผูป้ระมวลผล
ขอ้มูลตามค านิยามตามกฎหมายฯ ในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 

2. ขอบเขต 

2.1 นโยบายฯ ฉบบัน้ีจะมีผลใชบ้งัคบัในวนัท่ี 1 มิถุนายน 2565 โดยบริษทัฯ จะตรวจสอบผลการบงัคบัใชข้องนโยบาย
ฯ น้ีเป็นคร้ังคราว และอาจมีการเปล่ียนแปลงหรือแกไ้ขเพ่ิมเติม ซ่ึงทางบริษทัฯ จะแจง้ให้ท่านทราบ  

2.2 นโยบายฯ ฉบบัน้ีมีผลใชบ้งัคบักบัการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลโดยบริษทัฯ ต่อขอ้มูลของผูใ้ชบ้ริการเวบ็ไซต์ 
หากพบการกระท าท่ีผิดกฎหมายฯ หรือถือเป็นการละเมิดนโยบายฯ ฉบบัน้ี บริษทัฯ จะด าเนินการอย่างเคร่งครัด
และถึงท่ีสุด รวมทั้งจดัให้มีบทลงโทษท่ีเหมาะสม 

2.3 เวน้แต่จะมีก าหนดไวเ้ป็นอื่น ให้นโยบายฯ ฉบบัน้ีมีผลบงัคบัใช้เหนือนโยบายหรือมาตรการใด ๆ ของบริษทัฯ 
ทั้งหมดท่ีมีอยูก่่อน เก่ียวกบัเร่ืองขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลภายนอก  

2.4 นโยบายฯ ฉบบัน้ีมีความสอดคลอ้งกบัแบบฟอร์มออนไลน์ส าหรับการขอความยินยอมส าหรับผูใ้ชเ้วบ็ไซตซ่ึ์งท่าน
อาจไดต้กลงให้ความยินยอมแลว้ โปรดศึกษาแบบฟอร์มออนไลน์ส าหรับการขอความยินยอมส าหรับผูใ้ชเ้วบ็ไซต์
ดงักล่าวโดยละเอียดเพื่อท าความเขา้ใจว่าบริษทัฯ น าขอ้มูลใดของท่านไปประมวลผลบนฐานความยินยอม 

 

3. ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลภายนอก 

3.1 ข้อมูลส่วนบุคคลและการน าไปใช้ 

“ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง ขอ้มูลเก่ียวกบับุคคลซ่ึงท าให้สามารถระบุตวับุคคลนั้นไดไ้ม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม
รวมถึงการท่ีขอ้มูลดงักล่าวเก่ียวขอ้งหรือรวมกบัขอ้มูลอื่น ๆ เพื่อน าไปประมวลผลขอ้มูลเพื่อวตัถุประสงคเ์ฉพาะ
ใด ๆ ทั้งน้ี ไม่รวมถึงขอ้มูลของผูถึ้งแก่กรรมโดยเฉพาะ 
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“การประมวลผล” และการกระท าอื่นใดท่ีเก่ียวขอ้ง หมายถึง การปฏิบติั และ /หรือการจดัการขอ้มูลส่วนบุคคล        
ใด ๆ ทั้งหมด ซ่ึงรวมถึงการเก็บรวบรวม การโอน การเปิดเผย การน าไปใช ้ฯลฯ  

รายการของขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านท่ีบริษทัฯ น ามาใช ้และ/หรือก าลงัจะน าไปใช ้วตัถุประสงคใ์นการใช ้และ
รายละเอียดเพ่ิมเติมอ่ืน ๆ ปรากฏตามตารางด้านล่างน้ี โปรดศึกษาโดยละเอียดเพ่ือท าความเข้าใจว่าบริษทัฯ 
ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านอย่างไร ทั้งน้ี บริษทัฯ ไดพ้ยายามอย่างเต็มท่ีในการแจกแจงกิจกรรมการ
ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยบริษทัฯ แต่รายการดา้นล่างน้ีอาจไม่สามารถระบุรายละเอียดเก่ียวกบั
การประมวลผลทั้งหมดของบริษทัฯ ได ้

ประเภทของ
เจ้าของข้อมูล 

วัตถุประสงค์และการประมวลผลข้อมูล ฐาน 
ตัวอย่างของข้อมูลส่วน

บุคคล 
ระยะเวลาเก็บรักษา

ข้อมูล 

ส านักกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
ผูใ้ชเ้วบ็ไซต ์ การติดต่อผ่านเว็บไซต์. ผูใ้ชเ้วบ็ไซต ์สามารถ

ติดต่อกับบริษัทฯได้ผ่านหน้าเว็บไซต์ของ
บริษัทฯ ซ่ึงจะมีการเก็บข้อมูลไว้เพ่ือการ
ติดต่อนั้น 

ความชอบธรรม • ช่ือ สกุล 
• เบอร์โทรศพัท์ 
• อีเมล 
• ขอ้ความท่ีตอ้งการ

ส่ือสารท่ีไม่มีขอ้มูล
อ่อนไหว (ในกรณีท่ี
มีขอ้มูลอ่อนไหว 
ทางบริษทัฯ จะใช้
ฐานสิทธิตาม
กฎหมายหรือลบ
ขอ้มูลทิ้งในกรณีท่ี
ไม่มีฐานรองรับและ
ไม่สามารถขอความ
ยินยอมได)้ 

สิบปีหลงัจากเก็บ
รวบรวมขอ้มูล การสร้างสิทธิ

ตามกฎหมาย 

ผูใ้ชเ้วบ็ไซต ์ การส่งอี เมลแจ้งข่าวสาร.  ผู้ใช้ เว็บไซต์
สามารถสมัครรับอีเมลแจ้งข่าวสารของ       
บริษทัฯได้ผ่านทางเว็บไซต์ของบริษทัฯ ซ่ึง
บริษัทฯ จะเก็บข้อมูลไวเ้พ่ือติดต่อส่งอีเมล
ข่าวสารกลบัไป 
 
 
 

ความชอบธรรม 
 

• อีเมล ตลอดไปจนกว่าจะ
ยกเลิกการขอ
ข่าวสาร 

ผูใ้ชเ้วบ็ไซต ์ การเก็บคุกกี.้ บริษทัฯ จะเก็บคุกก้ีท่ีจ าเป็นต่อ
การท างานของเว็บไซต์ โดยจะเก็บข้อมูล
ดงักล่าวผา่นทางเวบ็ไซตบ์ริษทัฯ 

ความชอบธรรม • cookie_persistance 
• blazecms_session, 

laravel_session, 
<domain>_session 

• PHPSESSID 

• XSRF-TOKEN 

สิบปีหลงัจากเก็บ
รวบรวมขอ้มูล 

กิจกรรมอื่น ๆ ที่ต้องใช้ฐานความยินยอม 
ผูใ้ชเ้วบ็ไซต ์ กิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีใชฐ้านความยินยอมในการ

ประมวลผล 

โปรดดูรายละเอียดเพ่ิมเติมในแบบฟอร์มออนไลน์ส าหรับการขอ
ความยินยอมส าหรับผูใ้ชเ้วบ็ไซต์ 
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3.2 รูปแบบการเก็บข้อมูล  

บริษทัฯ จะใชดุ้ลยพินิจเพื่อพิจารณาว่าจะจดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านท่ีเก่ียวขอ้งในรูปแบบเอกสาร ผ่านส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ หรือในรูปแบบอื่น ๆ โดยบริษทัฯ จะพยายามอยา่งดีท่ีสุดเพื่อจดัให้มีมาตรการรักษาความปลอดภยั
ท่ีเหมาะสมในการรักษาไฟลข์อ้มูลและเอกสารดงักล่าว   

3.3 ความยินยอมและการถอนความยินยอม 

(ก) บริษทัฯ จะขอความยินยอมของท่าน (ผ่านแบบฟอร์มออนไลน์ส าหรับการขอความยินยอมส าหรับผูใ้ช้
เวบ็ไซต)์ ก่อนท่ีจะท าการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีจ าเป็นตอ้งขอความยินยอม 

(ข) ท่านสามารถเลือกท่ีจะถอนความยินยอมผ่านการส่งหนงัสือแจง้บริษทัฯ เป็นลายลกัษณ์อกัษร (เวน้แต่
การถอนความยินยอมยอ้นหลงั) โดยท าการแจง้ล่วงหน้าเป็นเวลา สิบส่ี (14) วนั ท่านตอ้งท าการติดต่อ
ประสานงานกบัเจา้หนา้ท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (รายละเอียดท่ีเก่ียวขอ้งปรากฏตามขอ้มูลดา้นล่าง)  
โดยตรงเพ่ือด าเนินการถอนความยินยอมทั้งหมด อยา่งไรก็ตาม โปรดทราบว่าการถอนความยินยอมของ
ท่านอาจส่งผลกระทบต่อการประมวลของบริษทัฯ ซ่ึงบริษทัฯ จะท าการแจง้ให้ท่านทราบก่อนท่านจะ
ท าการถอนความยินยอมหรือภายหลงัจากท่ีท่านถอนความยินยอมไปแลว้โดยเร็วท่ี สุด อน่ึง เม่ือท่าน
ถอนความยินยอม บริษทัฯ จะหยุดการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน รวมถึง
ด าเนินการให้ตวักลางและตวัแทนใด ๆ หยดุการกระท าดงักล่าว เวน้แต่การกระท าดงักล่าวจะถูกก าหนด
ไวด้ว้ยกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

3.4 การแก้ไขและท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นปัจจุบัน  

(ก) ท่านต้องตรวจสอบให้มั่นใจอยู่ตลอดเวลาว่าขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกับตัวท่านหรือสมาชิกใน

ครอบครัวของท่านซ่ึงท่านได้ให้กับบริษัทฯ เป็นความจริง ถูกต้อง และสมบูรณ์ ในกรณีท่ีมีการ

เปล่ียนแปลงใด ๆ ท่านต้องแจ้งให้เจ้าหน้าท่ีคุ ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล หรือบุคลากรอื่น ใดท่ีไดรั้บ

มอบหมายให้จดัการเร่ืองการเปล่ียนแปลงขอ้มูลภายใน เจ็ด (7) วนั หลงัจากท่ีการเปล่ียนแปลงดงักล่าวมี

ผลบงัคบัใช ้   

(ข) บริษทัฯ จะด าเนินการแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยเร็วท่ีสุดตามท่ีจะด าเนินการได ้และแจง้การ
ยืนยนัถึงการเปล่ียนแปลงดงักล่าวให้ท่านทราบ ทั้งน้ี ในกรณีท่ีบริษทัฯ ไม่สามารถจัดการแกไ้ขได้
ภายใน สามสิบ (30) วนั หลงัจากท่ีไดรั้บค าร้อง บริษทัฯ จะท าการแจง้ให้ท่านทราบถึงระยะเวลาท่ีตอ้ง
ใชใ้นการด าเนินการ 

 

3.5 การโอนและการแบ่งปันข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน  

(ก) บริษทัฯ อาจมีการโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปให้กับบริษทัลูก หรือบริษทัท่ีเก่ียวข้อง หรือผู ้
ให้บริการภายนอกท่ีอยู่ในประเทศไทย เพื่อให้ผู ้ให้บริการดงักล่าวสามารถด าเนินการหรือประกอบ
กิจกรรมบางอย่างแทนบริษทัฯ เช่น บริการจดัเก็บขอ้มูล ทั้งท่ีเป็นระบบคลาวด์ (cloud storage) และไม
ใช่ระบบคลาวด ์(non-cloud storage) บริการการวิเคราะห์ และการช่วยเหลือเบด็เตล็ด หรือในกรณีท่ีเป็น
ภาระผูกพนัตามกฎหมาย หรือมีความชอบธรรมในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลนั้น เช่น การ
ตรวจสอบ (audit) การขายกิจการ หรือการปรับโครงสร้างองคก์ร (restructuring) บริษทัฯ จะโอน และ



 

 
         บริษทั ช.การช่าง จ ากดั (มหาชน) 

 

 

นโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลส าหรับผูใ้ชเ้วบ็ไซต์ : บริษทั ช.การช่าง จ ากดั (มหาชน)                                                                             5                                        
 

ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวโดยใชฐ้านเดิมตามท่ีไดแ้จง้ให้ท่านทราบ หรือไดรั้บความยินยอม
จากท่านแล้ว โดยบริษทัฯ จะตรวจสอบให้มั่นใจว่าการโอนข้อมูลส่วนบุคคลนั้นมีการรองรับด้วย
มาตรการการคุม้ครองที่เทียบเท่ากบัมาตรการการคุม้ครองภายใตก้ฎหมายฯ และมาตรฐานของบริษทัฯ 

(ข) บริษทัฯ อาจมีการโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปให้กับบริษทัลูก หรือบริษทัท่ีเก่ียวข้อง หรือผู ้
ให้บริการภายนอกท่ีอยู่ทัว่โลก เพื่อให้ผูใ้ห้บริการดงักล่าวสามารถด าเนินการหรือประกอบกิจกรรม
บางอย่างแทนบริษทัฯ เช่น บริการจดัเก็บขอ้มูล ทั้งท่ีเป็นระบบคลาวด ์(cloud storage) และไมใช่ระบบ
คลาวด์ (non-cloud storage) บริการการวิเคราะห์ และการช่วยเหลือเบ็ดเตล็ด หรือในกรณีท่ีเป็นภาระ
ผูกพนัตามกฎหมาย หรือมีความชอบธรรมในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลนั้น เช่น การตรวจสอบ 
(audit) การขายกิจการ หรือการปรับโครงสร้างองคก์ร (restructuring) ในกรณีท่ีบริษทัฯ ใชฐ้านสัญญา
ในการประมวลผลเพื่อประกอบกิจการใด บริษทัฯ จะใชฐ้านสัญญาตามเดิมเพื่อการโอนขอ้มูลไปนอก
ประเทศ และ/หรือการประมวลผล ทั้งน้ี ในกรณีของการโอนหรือการประมวลผลโดยไม่ใชฐ้านสัญญา 
ทางบริษทัฯ อาจใชม้าตรการอื่นใดท่ีไดรั้บการรับรองทางกฎหมาย หรืออาจใชฐ้านความยินยอมท่ีท่าน
ได้ให้ไวใ้นแบบฟอร์มออนไลน์ส าหรับการขอความยินยอมส าหรับผูใ้ช้เว็บไซต์ โดยบริษัทฯ จะ
ตรวจสอบให้มัน่ใจว่าการโอนขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นมีการรองรับดว้ยมาตรการการคุม้ครองท่ีเทียบเทา่กบั
มาตรการการคุม้ครองภายใตก้ฎหมายฯ และมาตรฐานของบริษทัฯ 
 

3.6 การเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล (personal data retention) 

(ก) บริษทัฯ จะเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไวใ้นระยะเวลาท่ีจ าเป็นตามวตัถุประสงคข์องกฎหมาย
และธุรกิจ และบริษทัฯ จะเลิกเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นทนัทีหากพิจารณาว่าสมเหตุสมผลท่ีจะ
สรุปว่าการเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นไม่เป็นไปตามวตัถุประสงค์ของการเก็บขอ้มูลส่วนบุคคล
ดงักล่าวแลว้ และการเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นไม่จ าเป็นต่อวตัถุประสงค์ทางกฎหมายและทาง
ธุรกิจอีกต่อไป ปัจจุบัน นโยบายของบริษทัฯ คือ บริษทัฯ อาจเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน
บางส่วนเป็นระยะเวลาถึง สิบ (10) ปี (เวน้แต่จะระบุไวเ้ป็นอื่นในตารางตามขอ้ 3.1 ขา้งตน้) ซ่ึงการเก็บ
รักษาขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นอาจมีกระบวนการจดัท าขอ้มูลนิรนาม (anonymization) ท่ีน ามาปรับใช ้และ
ตอ้งสอดคลอ้งกบันโยบายการเก็บรักษาและการท าลายเอกสารของบริษทัฯ และกฎหมายและขอ้บงัคบั
ท่ีเก่ียวขอ้ง 

(ข) บริษัทฯ จะแจ้งให้ท่านทราบหากนโยบายหรือการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลใด ๆ ขอท่านมีการ

เปล่ียนแปลงไปในทางท่ีไม่สอดคลอ้งกบันโยบายปัจจุบนั หรือในทางอื่นใดท่ีเก่ียวขอ้งและจ าเป็นตอ้ง

แจง้ให้ท่านทราบ   
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4. เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

4.1 รายละเอียดของเจา้หนา้ท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล ดงัน้ี 

ผูจ้ดัการฝ่ายกฎหมาย เป็นเจา้หนา้ท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบคุคล (Data Protection Officer: DPO)                 
บริษทั ช.การช่าง จ ากดั (มหาชน) เลขท่ี 587 อาคารวิริยะถาวร ถนนสุทธิสารวินิจฉยั แขวงรัชดาภิเษก             
เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400 โทร 02-2750026 
Email address: dpo@ckplc.com 

4.2 ขั้นตอนส าหรับการรับและการตอบกลบัขอ้สงสัย และ/หรือขอ้ร้องเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองขอ้มูลส่วน
บุคคล มีรายละเอียดดงัน้ี 

บริษทัฯ เล็งเห็นถึงความส าคญัของการคุม้ครองและปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน และไดมี้การจดัท าเอกสาร      
ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเก็บรวบรวมและใชง้านขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามก าหนดของ พ.ร.บ.คุม้ครองขอ้มูล        
ส่วนบุคคล หากท่านมีขอ้สงสัยหรือทว้งติง หรือตอ้งการส่งเร่ืองร้องเรียน หรือประสงคจ์ะใช้สิทธิตามกฎหมาย         
ท่านสามารถติดต่อมายงับริษทัฯ หรือ เจา้หน้าท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของบริษทัฯ โดยบริษทัฯ จะด าเนินการ  
ตอบกลบัโดยเร็วท่ีสุด หรือด าเนินการตามค าขอใช้สิทธิของเจา้ของขอ้มูลภายในระยะเวลา 30 วนั นับแต่ วนัท่ี
บริษทัฯ ไดรั้บค าร้องขอใชสิ้ทธิพร้อมเหตุผลและขอ้มูลประกอบค าร้องขอใชสิ้ทธิต่างๆ รวมถึงเอกสารหลกัฐาน
ประกอบการใชสิ้ทธิของเจา้ของขอ้มูลครบถว้น เพื่อท าการตรวจสอบและยืนยนัตวัตนของเจา้ของขอ้มูล ในกรณีท่ี
ไม่สามารถด าเนินการให้แลว้เสร็จภายในระยะเวลาดงักล่าว บริษทัฯ ขอสงวนสิทธิในการแจง้ให้เจา้ของขอ้มูล
ทราบเพื่อขยายระยะเวลาด าเนินการออกไปตามท่ีกฎหมายก าหนด 

 

5. สิทธิของเจ้าของข้อมูล 

5.1 สิทธิท่ีจะไดรั้บแจง้ให้ทราบ (Right to be notified) บริษทัฯ จะแจง้ให้ท่านทราบ และ/หรือขอความยินยอมของท่าน
เพ่ิมเติมล่วงหน้าก่อนการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านภายใตข้อบเขตท่ีเพ่ิมขึ้นในกรณีท่ีบริษทัฯ จะเก็บ
รวบรวม เก็บรักษา ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านในรูปแบบอื่นใดท่ีเกินกว่าขอบเขตท่ีท่านเคยไดใ้ห้
ความยินยอมหรือขอบเขตท่ีบริษทัฯ เคยไดแ้จกแจงให้ท่านทราบ  

5.2 สิทธิในการเขา้ถึง (Right to access) ท่านสามารถย่ืนค าร้องขอเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อท าการตรวจสอบ
ขอ้มูลดงักล่าวไดต้ลอดเวลา และท่านยงัสามารถขอทราบว่าบริษทัฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเช่นไร 

5.3 สิทธิในการขอส าเนา (Right to copies) ท่านสามารถยื่นค าร้องขอท าส าเนาของข้อมูลส่วนบุคคลของท่านใน
รูปแบบที่สมเหตุสมผลท่ีจะท าได ้

5.4 สิทธิในการขอให้ถ่ายโอนขอ้มูล (Right of portability) ท่านสามารถยื่นค าร้องขอให้บริษทัฯ ท าการถ่ายโอนขอ้มูล
ส่วนบุคคลของท่านไปยงัหน่วยงานอื่นตามท่ีท่านเลือก ในรูปแบบที่สมเหตุสมผลและยอมรับได ้

5.5 สิทธิในการแกไ้ขขอ้มูล (Right of rectification) ท่านมีภาระผกูพนัตอ้งตรวจสอบให้แน่ใจว่าขอ้มูลส่วนบุคคลของ
ท่านมีความถูกตอ้ง เป็นปัจจุบนั สมบูรณ์ และไม่ท าให้เกิดการเขา้ใจผิด หากขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเกิดการ
เปล่ียนแปลง ท่านตอ้งส่งค าร้องเพ่ือขอแกไ้ขขอ้มูลโดยตอ้งปฏิบติัตามขั้นตอนตามท่ีบริษทัฯ เป็นผูป้ระกาศ ทั้งน้ี 
นอกจากจะเป็นภาระผกูพนัแลว้ การแกไ้ขขอ้มูลยงัเป็นสิทธิของท่านดว้ย 

mailto:dpo@ckplc.com
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5.6 สิทธิในการถอนความยินยอม (Right to withdraw consent) ท่านสามารถถอนความยินยอมของท่านเม่ือใดก็ได ้
บริษทัฯ อาจปฏิเสธการถอนความยินยอมของท่านในกรณีท่ีกฎหมายหรือสัญญาไม่อนุญาตให้กระท า การถอน
ความยินยอมของท่านจะไม่ส่งผลกระทบต่อการเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านท่ีบริษทัฯ 
เคยกระท าไปแลว้ และในกรณีท่ีการถอนความยินยอมของท่านจะส่งผลกระทบต่อส่วนอื่นใดของขอ้มูลส่วนบุคคล
ของท่าน รวมถึงสิทธิหรือผลประโยชน์ บริษัทฯ จะท าการแจ้งให้ท่านทราบถึงผลกระทบดังกล่าวก่อนท่ีจะ
ด าเนินการให้ท่านถอนความยินยอม หรือจะท าการแจง้ให้เร็วท่ีสุดหลงัจากท่ีไดมี้การถอนความยินยอม 

5.7 สิทธิในการลบขอ้มูล (Right to erasure) ท่านสามารถย่ืนค าร้องขอลบหรือขอให้ท าการแปลงขอ้มูลส่วนบุคคลของ
ท่านให้เป็นข้อมูลนิรนาม ภายใต้สถานการณ์ดังต่อไปน้ี (ก) กรณีท่ีข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไม่จ าเป็นต่อ
วตัถุประสงคเ์ดิมแลว้ (ข) ท่านไดท้  าการถอนความยินยอม และบริษทัฯ ไม่มีสิทธิทางกฎหมายในการเก็บรวบรวม 
เก็บรักษา ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของทา่นแลว้ (ค) ท่านคดัคา้นการเก็บรวบรวม เก็บรักษา ใช ้หรือเปิดเผย
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน และบริษทัฯ ไม่มีความชอบธรรมใดท่ีจะปฏิเสธการคดัคา้นของท่าน หรือ (ง) ขอ้มูล
ส่วนบุคคลของท่านถูกเก็บรวบรวม เก็บรักษา ใช้ หรือเปิดเผยโดยขดักบักฎหมายฯ อย่างไรก็ตาม บริษทัฯ อาจ
ปฏิเสธค าร้องของท่านในกรณีท่ีการเก็บรวบรวมขอ้มูลของเราเป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวต้ามกฎหมายฯ 
ซ่ึงรวมถึงการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการศึกษาวิจยัหรือสถิติซ่ึงไดจ้ดัให้มีมาตรการป้องกนัท่ีเหมาะสม หรือเป็นการ
จ าเป็นเพ่ือการก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบติัตามหรือการใช้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการ
ยกขึ้นเป็นขอ้ต่อสู้โดยใชสิ้ทธิเรียกร้องตามกฎหมาย 

5.8 สิทธิในการยบัย ั้ง (Right to suspension) ท่านอาจย่ืนค าร้องขอยบัย ั้งการใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของทา่นในสถานการณ์
ต่อไปน้ี (ก) ในกรณีท่ีบริษทัฯ อยู่ระหว่างกระบวนการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลเพื่อวตัถุประสงคใ์นการ
เตรียมท าการแกไ้ขหรือท าให้ขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นเป็นปัจจุบนัตามท่ีท่านร้องขอ (ข) ในกรณีท่ีขอ้มูลส่วนบุคคล
ของท่านก าลงัจะถูกลบ แต่ท่านไดข้อให้เรายบัย ั้งการใชข้อ้มูลดงักล่าวแทน (ค) เม่ือไม่มีความจ าเป็นท่ีจะเก็บรักษา
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน แต่ท่านไดข้อให้บริษทัฯ เก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นของท่านต่อเพ่ือการก่อตั้งสิทธิ
เรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบติัตามหรือการใชสิ้ทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการยกขึ้นเป็นขอ้ต่อสู้โดยใชสิ้ทธิ
เรียกร้องตามกฎหมาย หรือ (ง) ในกรณีท่ีบริษทัฯ อยู่ระหว่างกระบวนการตรวจสอบความชอบธรรมทางกฎหมาย
ของบริษัทฯ ต่อค าคัดค้านของท่าน หรือต่อการเก็บรวบรวม เก็บรักษา ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลของท่านด้วย
วตัถุประสงคต์่าง ๆ รวมทั้งการศึกษาวิจยัหรือสถิติตามท่ีกฎหมายอาจอนุญาตให้ท าได ้

5.9 สิทธิในการคดัคา้นการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (Right to object the processing of Personal Data) ท่านอาจ
คดัคา้นการเก็บรวบรวม เก็บรักษา ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านในกรณีดงัต่อไปน้ี  

(ก) ในกรณีท่ีขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านถูกเก็บรวบรวมเพื่อ (1) เพื่อประโยชน์สาธารณะ (2) เป็นการปฏิบติั
ตามค าส่ังจากภาครัฐ (3) ความชอบธรรมดว้ยกฎหมายของบริษทัฯ หรือของนิติบุคคลอื่น (ซ่ึงบริษทัฯ 
อาจปฏิเสธการคดัคา้นของท่านในกรณีท่ี (3.1) ค  าคดัคา้นของท่านน าไปสู่การปฏิบติัท่ีขดัต่อกฎหมาย 
หรือ (3.2) ค  าคดัคา้นของท่านเก่ียวขอ้งกบัการก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบติัตามหรือการ
ใชสิ้ทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการยกขึ้นเป็นขอ้ต่อสู้ตามสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย) 

(ข) ในกรณีท่ีเราไดเ้ก็บรวบรวม เก็บรักษา ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อวตัถุประสงคใ์นการ
ท าตลาดแบบตรง (direct marketing) หรือ 
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(ค) ในกรณีท่ีเราไดเ้ก็บรวบรวม เก็บรักษา ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อวตัถุประสงคก์ารท าวิจยัตามท่ี
ไดก้ าหนดไวต้ามกฎหมายฯ ซ่ึงรวมถึงการศึกษาสถิติดว้ย   

 
ประกาศ ณ วนัท่ี 1 มิถุนายน 2565 
 

 
              (นายณัฐวุฒิ ตรีวิศวเวทย)์ 

               กรรมการผูจ้ดัการใหญ ่

 


